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Premessa

Per poter consultare le FAQ e i Video di Components Engine € necessario entrare nel sito
www.componentsengine.com e selezionare, dal menu “Supporto”, la voce “FAQ & Video
tutorial”:

P &7/ demo web “§7 online store

FAG & Video twutorial « Supporte «

Components Engine v.5

Immagina. Crea. Produci. Distribuisci.

Creazione e distribuzione cataloghi ricambio

Per trovare una FAQ o un Video, compila ottostanti con le
richieste, oppure scarica la Guida per la zione delle FAQ e dei video
tutarial.

FAQ e i Video Tutorial possono essere visualizzati solo dai
gistrati di Components Engine.

Se sei un utente registrato, effettua il Login, altrimenti, registrati.

Codice FAQ:

| Home | Dowsload | Doc um | Modulo supporto tecnico

Le FAQ e i Video Tutorial mostrano e descrivono il funzionamento di molteplici funzionalita di
Components Engine.

La loro lettura e consigliata sia a chi vuole conoscere Components Engine, sia ai clienti che
desiderano utilizzare al meglio il software.

Ricerca
E possibile effettuare la ricerca di una FAQ o di un Video inserendo negli appositi spazi una o
piu informazioni:

"Ricerca": in questo campo & possibile digitare una parola chiave;

"Codice FAQ": digitando un codice, & possibile visualizzare tutte le FAQ che fanno parte
di una stessa categoria.

I codici FAQ sono suddivisi in 6 macrocategorie: ADD (per le FAQ con argomento un
Add-in); SAL (per le FAQ di tipo commerciale); EDIT (per le FAQ con argomento una
funzionalita dell'Editor); FILE (per le FAQ con argomento la pubblicazione Offline);
PRINT (per le FAQ con argomento le Print Extension); VIDEO (per i filmati
Tutorial); WEB (per le FAQ con argomento la pubblicazione Online);

“Argomento”: & possibile selezionare dal combo un argomento d’interesse;

“Tipo”: selezionando come tipologia “FAQ"”, verranno visualizzate tutte le FAQ testuali;
selezionando come tipologia “VIDEQO”, verranno visualizzati tutti i filmati.

Consultazione

Per poter consultare le FAQ con argomenti di tipo tecnico e i Video tutorial & necessario essere
clienti abilitati di Components Engine.

Se si & gia effettuata in precedenza la registrazione, inserire i propri dati nell’area “Login” del
sito. Per effettuare la registrazione, selezionare, dal menu “Login”, la voce “Registrazione
utenti” e compilare il form. Attendere I'Email di conferma dell’'avvenuta abilitazione.
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